Regulamin Organizacyjny Niepublicznej
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

Oaza Geniusza

Rozdziat I.

Nazwa, siedziba i podstawa prawna dziatania Poradni

1. Niepubliczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Oaza Geniusza z siedzibg w tadach
(dalej: ,,Poradnia”) jest placéwka oswiatowa dziatajgcg w systemie oswiaty . Organem
prowadzgcym jest Gut2go sp. zo.o. Poradnia zostata wpisana do ewidencji szkét i placowek
niepublicznych prowadzonej przez wiasciwy organ (Staroste/Prezydenta Miasta) na
podstawie przepisdw ustawy Prawo oswiatowe. Nadzdr pedagogiczny nad dziatalnoscig
Poradni sprawuje wtasciwy miejscowo Kurator Oswiaty.

2. Podstawe prawng dziatania Poradni stanowig w szczegdlnosci:

1) ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oSwiatowe ;

2) ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oSwiaty ;

3) ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan oswiatowych;

4) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

5) oraz przepisy wykonawcze wydane na podstawie ww. ustaw i niniejszy regulamin.

Rozdziat Il.

Przedmiot dziatalnosci Poradni

Do zadan i ustug Swiadczonych przez Poradnie naleza:

1. Diagnozowanie — prowadzenie specjalistycznej diagnozy psychologicznej, pedagogicznej i
logopedycznej dzieci i mifodziezy, celem okreslenia ich indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz trudnosci (np. trudnosci w uczeniu sie, zaburzen
rozwojowych). Diagnoza realizowana jest w formie badan i konsultacji z dzieckiem oraz
rodzicami, a jej wyniki przedstawiane sg w formie opinii lub informacji pisemnej dla
rodzicéw i instytucji edukacyjnych.

2. Terapia i pomoc bezposrednia — organizowanie indywidualnej oraz grupowej terapii dla
dzieci i mtodziezy, odpowiednio do zdiagnozowanych potrzeb. Obejmuje to m.in. terapie
psychologiczng (np. zajecia terapeutyczne wspierajgce rozwdj emocjonalny), terapie



pedagogiczng (zajecia korekcyjno-kompensacyjne przy trudnosciach w nauce) oraz terapie
logopedyczng (usprawnianie rozwoju mowy). W ramach dziatalnosci terapeutycznej
Poradnia moze takze prowadzi¢ zajecia warsztatowe i psychoedukacyjne dla dzieci,
miodziezy i ich rodzin ew. dla 0séb dorostych.

. Wydawanie opinii — przygotowywanie i wydawanie pisemnych opinii dotyczacych dzieci i
miodziezy na potrzeby przedszkoli, szkét lub innych instytucji (np. opinie w sprawie
specyficznych trudnosci w uczeniu sie, odroczenia obowigzku szkolnego, objecia pomocga
psychologiczno-pedagogiczng). Opinie sg wydawane na wniosek rodzica (opiekuna) i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oswiatowego — Poradnia niepubliczna jest
uprawniona do wydawania wszystkich opinii, w ktdrych przepisy nie wymagajg opinii
poradni publicznej. W przypadku opinii, dla ktérych prawo przewiduje dodatkowe warunki
(np. opinia o specyficznych trudnosciach w uczeniu sie czy o wczesniejszym przyjeciu
dziecka do szkoty podstawowej), Poradnia wydaje je pod warunkiem spetniania wymogow
formalnych, m.in. prowadzenia Poradni zgodnie z art. 82 ustawy o systemie oswiaty lub art.
168 ustawy Prawo o$wiatowe oraz zatrudniania kadry o kwalifikacjach jak w poradni
publicznej .

. Konsultacje i doradztwo — udzielanie porad, konsultacji i innego wsparcia rodzicom
(opiekunom prawnym) oraz nauczycielom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych i
edukacyjnych dzieci i mtodziezy atakze innym osobom dorostym. Poradnia stuzy fachowym
doradztwem m.in. w zakresie rozwijania kompetencji wychowawczych rodzicéw, radzenia
sobie z trudnosciami szkolnymi uczniéw, a takze — w razie potrzeby — w wyborze kierunku
ksztatcenia i zawodu przez mtodziez . W ramach wspdtpracy ze srodowiskiem o$wiatowym
Poradnia moze réwniez wspomagacé przedszkola, szkoty i inne placéwki w realizacji ich
zadan dydaktyczno-wychowawczych (np. poprzez konsultacje dla nauczycieli, udziat w
zespotach do spraw pomocy psychologiczno-pedagogicznej itp.).

Rozdziat Ill

Status prawny i finansowanie Poradni

. Poradnia posiada status niepublicznej placowki oswiatowej, dziatajgcej na zasadach
okreslonych dla placéwek systemu oswiaty. Poradnia realizuje cele i zadania zbiezne z
zadaniami publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, jednak nie jest jednostka
publiczng — oznacza to m.in., Zze pomoc udzielana w Poradni moze by¢ odptatna (zgodnie z
rozdziatem VIl niniejszego regulaminu), a Poradnia nie wydaje dokumentdéw zastrzezonych
wytgcznie dla placdwek publicznych (jak orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
ktore wydajg wytgcznie publiczne poradnie zespotowo). Dodatkowo Poradnia udziela — na
odrebnych zasadach - pomocy psychologicznej osobom dorostym.

. Poradnia dziata na prawach okreslonych w uzyskanym wpisie do ewidencji placéwek
niepublicznych i podlega przepisom nadzoru pedagogicznego. Nadzor pedagogiczny nad
Poradnig sprawuje Kurator Oswiaty wfasciwy ze wzgledu na siedzibe Poradni, zgodnie z
przepisami ustawy Prawo os$wiatowe. Organ nadzoru pedagogicznego ocenia w



szczegoblnosci realizacje zadan dydaktycznych, jakos¢ swiadczonej pomocy oraz kwalifikacje
kadry Poradni.

. Dziatalno$¢ Poradni jest finansowana ze srodkdw publicznych i prywatnych. Poradnia
otrzymuje dotacje z budzetu powiatu wtasciwego dla siedziby Poradni — dotacja ta
udzielana jest na podstawie ustawy o finansowaniu zadan o$wiatowych i przeznaczona na
dofinansowanie realizacji zadan oswiatowych Poradni (pokrycie biezacych wydatkéw
zwigzanych z dziatalnoscig edukacyjng placéwki). Ponadto zrédtem finansowania Poradni
sg wptywy z optat wnoszonych przez rodzicéw za korzystanie z ustug Poradni (zgodnie z
rozdziatem VII regulaminu). W przypadku potrzeby, dziatalnos¢ Poradni moze byc¢
wspierana takze ze srodkéw wtasnych Whtasciciela lub innych legalnych Zrédet (np.
darowizn, grantow), jednak podstawg finansowania pozostaje dotacja powiatowa oraz
optaty od klientéw.

Rozdziat IV

Zasady organizacji pracy Poradni

. Czas pracy — Poradnia prowadzi swojg dziatalno$¢ przez caty rok kalendarzowy, z wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy oraz przerw ustalonych przez Dyrektora (np. przerwa
Swigteczna). Organizacja pracy nie jest ograniczona ramami roku szkolnego — swiadczenia
mogg by¢ realizowane zaréwno w trakcie roku szkolnego, jak i w ferie letnie czy zimowe,
zgodnie z zapotrzebowaniem.

. Godziny otwarcia — Godziny funkcjonowania Poradni ustala Dyrektor. Poradnia zazwyczaj
jest czynna od poniedziatku do pigtku, w dostosowanych godzinach (8:00 do 19:00), tak aby
umozliwi¢ dzieciom i mtodziezy uczestnictwo w zajeciach poza godzinami zaje¢ szkolnych,
a rodzicom —wygodny dostep do konsultacji. W uzasadnionych przypadkach Dyrektor moze
wyrazi¢ zgode na organizacje zaje¢ w innych dniach lub godzinach (np. warsztaty
weekendowe dla rodzicéw, warsztaty TUS).

. Miejsce prowadzenia zaje¢ — Zasadniczym miejscem udzielania pomocy przez Poradnie jest
jej siedziba pod adresem ul. Dtuga 34, 05-090 tady. Poradnia dysponuje pomieszczeniami
przystosowanymi do prowadzenia badan diagnostycznych, terapii indywidualnej i
grupowej oraz zaje¢ warsztatowych. W szczegdlnych sytuacjach, za zgodg Dyrektora,
mozliwe jest $wiadczenie niektérych ustug poza siedzibg — np. w Srodowisku dziecka (w
szkole, przedszkolu) lub w formie zdalnej (on-line) lub informacji telefonicznej, o ile nie
stoi to w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami i dobrem dziecka.

. Zajecia terapeutyczne (indywidualne lub grupowe), w ktérych dziecko nie mogto
uczestniczyc z przyczyn usprawiedliwionych, mogg zosta¢ odrobione w terminie ustalonym
wspodlnie z terapeuta prowadzgcym — nie pdzniej niz do korica roku ......

. W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci dziecka na zajeciach, ktéra nie zostata
wczesniej zgtoszona (telefonicznie lub pisemnie) Poradnia zastrzega sobie prawo do
przeprowadzenia konsultacji z rodzicami/opiekunami prawnymi, majacej na celu
omodwienie postepow dziecka w terapii oraz ustalenie form wsparcia rodziny w dalszym




toku procesu terapeutycznego (wspdlne podjecie decyzji co do kontynuacji terapii,
ewentualnej modyfikacji jej formy lub intensywnosci oraz zaangazowania rodziny w
utrwalanie elektéw terapii w sSrodowisku domowym).

6. Tryb kierowania na zajecia — Dzieci i mtodziez sg przyjmowane do Poradni na podstawie
pisemnego whniosku rodzica lub opiekuna prawnego. Wniosek powinien zawierac
podstawowe dane dziecka oraz opis problemu lub potrzeby bedacej powodem zgtoszenia.
Skierowanie do Poradni moze nastgpi¢ rowniez na wniosek dyrektora szkoty, przedszkola
lub innej instytucji (np. sadu rodzinnego lub osrodka pomocy spotecznej), jednak zawsze
wymagana jest pisemna zgoda rodzica (opiekuna prawnego) na objecie dziecka pomoca
Poradni. Po otrzymaniu wniosku Dyrektor (lub upowazniony specjalista) ustala termin
spotkania diagnostycznego i plan pomocy. O kolejnosci przyjmowania decyduje kolejnosé
zgtoszen oraz pilnos¢ sprawy (w przypadkach nagtych kryzyséw interwencja moze by¢
udzielona poza kolejnoscig).

7. Dokumentacja i informowanie — Poradnia prowadzi dla kazdego dziecka korzystajgcego z
pomocy stosowng dokumentacje (teczke) zawierajagcg m.in. wniosek, wyniki diagnoz,
informacje o przebiegu terapii oraz wydane opinie. Rodzice (opiekunowie) otrzymuja
informacje zwrotng o wynikach diagnozy i zaleceniach w formie ustnej konsultacji oraz/lub
pisemnej opinii. Poradnia zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji uzyskanych
w toku diagnozy i terapii (zgodnie z rozdziatem VIl regulaminu dotyczagcym ochrony
danych). Wspétpraca z podmiotami kierujgcymi (np. szkotami) odbywa sie za zgodg i wiedzg
rodzicéw, a przekazanie opinii lub informacji do tych podmiotdéw nastepuje wytgcznie na
whniosek lub za zgoda rodzica (lub petnoletniego ucznia) .

Rozdziat V

Struktura organizacyjna Poradni

1. Dyrektor Poradni — funkcje te petni Wtasciciel Poradni lub inna wyznaczona przez niego
osoba posiadajgca wymagane kwalifikacje. Dyrektor odpowiada za catoksztatt
funkcjonowania Poradni, w tym za realizacje zadan merytorycznych i administracyjnych. Do
gtownych  obowigzkdw Dyrektora nalezy kierowanie dziatalnosciag  Poradni,
reprezentowanie jej na zewnatrz, rekrutacja i nadzor nad pracownikami, ustalanie
harmonogramu pracy, czuwanie nad jakosScig diagnoz i terapii oraz przestrzeganiem
standardow okreslonych przepisami prawa. Dyrektor dba takie o wilasciwe
gospodarowanie finansami Poradni i rozliczanie dotacjii. W ramach nadzoru
merytorycznego Dyrektor moze hospitowaé zajecia specjalistow oraz zwotywaé narady
zespotu celem omdwienia przypadkdw i poprawy jakosci pomocy.

2. Zespot specjalistow — w Poradni zatrudniony jest zespdt specjalistéw posiadajgcych
kwalifikacje do udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej. W sktad zespotu mogg
wchodzi¢: psychologowie, pedagodzy, logopedzi oraz terapeuci innych specjalnosci (np.
terapeuta integracji sensorycznej, terapeuta rodzinny), w zaleznosci od potrzeb
zgtaszanych przez pacjentow. Kazdy specjalista realizuje zadania zgodnie ze swoimi



kwalifikacjami zawodowymi i uprawnieniami. Personel merytoryczny Poradni musi spetniaé
wymagania kwalifikacyjne przewidziane dla pracownikow publicznych poradni
psychologiczno-pedagogicznych — oznacza to posiadanie m.in. odpowiedniego
wyksztatcenia kierunkowego (magisterskie studia na kierunku psychologia, pedagogika,
logopedia itp.) oraz przygotowania pedagogicznego zgodnie z odrebnymi przepisami.
Specjalisci Poradni wspodtpracujg ze sobg w celu zapewnienia dzieciom kompleksowej
pomocy (np. wspdlnie opracowujg wielospecjalistyczne opinie, konsultujg wyniki diagnoz).
W przypadku ztozonych trudnosci u dziecka, Dyrektor moze powotaé zespét sktadajacy sie
z roznych specjalistéw Poradni w celu przeprowadzenia wszechstronnej diagnozy i
ustalenia planu pomocy.

. Pracownicy pomocniczy — w zaleznosci od potrzeb w Poradni mogg by¢ zatrudnieni
pracownicy administracyjno-obstugowi. Do personelu pomocniczego zalicza sie w
szczegllnosci  pracownika  administracyjnego  (sekretarza/sekretarke  Poradni),
odpowiedzialnego za prowadzenie dokumentacji, ewidencje uczeszczajgcych, obstuge
korespondencji i kontakt z klientami. Ponadto, w razie koniecznosci, Poradnia moze
zatrudniaé pracownikéw obstugi (np. woznego lub osobe sprzatajgcg) w celu utrzymania
odpowiednich warunkéw sanitarnych i technicznych. Zakres obowigzkéw pracownikéw
pomocniczych okresla Dyrektor, dostosowujgc go do aktualnych potrzeb placéwki. Wszyscy
pracownicy Poradni — zaréwno specjalisci, jak i pomocniczy — sg zobowigzani do
wspotdziatania ze sobg dla prawidtowej realizacji zadan Poradni oraz do przestrzegania
wewnetrznych procedur organizacyjnych.

Rozdziat VI.

Zasady zatrudniania i wynagradzania pracownikéw

. Zatrudnianie Dyrektora — Wtasciciel Poradni petni funkcje Dyrektora na podstawie wtasnej
decyzji jako organ prowadzgcy placéwke. Jesli funkcja Dyrektora zostataby powierzona
innej osobie, nastepuje to poprzez odpowiednia umowe (o prace lub cywilnoprawng)
zawartg miedzy organem prowadzgacym a tg osobg, z okresleniem zakresu obowigzkow i
wynagrodzenia. Dyrektor (bedgcy jednoczesnie Wtascicielem) pobiera wynagrodzenie za
wykonywanie swoich zadan kierowniczych; wysokos¢ tego wynagrodzenia ustala sam
Wiasciciel jako organ prowadzacy, z uwzglednieniem mozliwosci finansowych Poradni i
zakresu obowigzkow.

. Zatrudnianie specjalistow — Pozostali pracownicy pedagogiczni Poradni (psychologowie,
pedagodzy, logopedzi, terapeuci) sg zatrudniani na podstawie umdéw o prace lub — w
uzasadnionych przypadkach — umow cywilnoprawnych (np. umoéw zlecenia lub o
Swiadczenie ustug). Forme zatrudnienia oraz wymiar czasu pracy ustala Dyrektor, kierujgc
sie charakterem zadan danego specjalisty oraz liczbg dzieci objetych opiekg. Warunki pracy
i ptacy okresla indywidualna umowa. Wynagrodzenie kazdego pracownika ustalane jest w
oparciu o jego kwalifikacje, doswiadczenie oraz zakres powierzonych obowigzkéw, przy
zachowaniu co najmniej minimalnych standardéw wynikajacych z przepiséw prawa pracy



lub cywilnego (w zaleznosci od rodzaju umowy). Pracownicy pedagogiczni mogg byc¢
zatrudniani na stanowiskach odpowiadajgcych stanowiskom nauczycieli w systemie
oswiaty — w takim przypadku stosuje sie odpowiednio niektére przepisy ustawy Karta
Nauczyciela, o ile organ prowadzacy tak postanowi. W sytuacji zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, pracownikéw obowigzujg przepisy Kodeksu pracy (dotyczgce m.in.
urlopédw wypoczynkowych, uprawnien rodzicielskich, czasu pracy itp.), natomiast przy
umowach cywilnoprawnych — wtasciwe przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustalen
umownych.

. Prawa i obowigzki pracownikdéw — Wszyscy pracownicy Poradni, zaréwno pedagogiczni, jak
i pomocniczy, sg zobowigzani do rzetelnego wykonywania swoich zadan i statego
podnoszenia kwalifikacji. Pracownicy pedagogiczni zobowigzani sg do zachowania
tajemnicy zawodowej wzgledem informacji pozyskanych w toku pracy z dzieémi i
rodzinami, a takze do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych (patrz
rozdziat VIII). Zakres obowigzkéw kazdego pracownika jest okreslony w umowie o prace lub
innym akcie stanowienia (np. zakres czynnosci), a nadzér nad ich realizacjg sprawuje
Dyrektor. Wynagradzanie pracownikéw odbywa sie miesiecznie na podstawie listy ptac lub
rachunkéw (dla uméw cywilnoprawnych), ze srodkéw finansowych Poradni. Dyrektor dba
o terminowe wypfacanie wynagrodzen oraz optacanie naleznych sktadek i podatkdw
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Rozdziat VI

Zasady rozliczania dotacji oraz wspoétpracy z klientami

. Wykorzystanie dotacji — Dotacja otrzymywana przez Poradnie z budzetu powiatu jest
przeznaczona wytacznie na dofinansowanie realizacji jej zadan o$wiatowych. Srodki z
dotacji mogg by¢ wykorzystywane na pokrycie biezgcych wydatkéw zwigzanych z
dziatalnoscig Poradni, w szczegdlnosci takich jak: wynagrodzenia i pochodne wynagrodzen
pracownikéw, zakup materiatéw i pomocy dydaktycznych, wyposazenie pomieszczen
niezbedne do prowadzenia terapii, koszty utrzymania lokalu (media, czynsz) oraz inne
wydatki bezposrednio stuzace realizacji celdw statutowych Poradni. Wydatkowanie dotacji
musi pozostawacé w zgodzie z przepisami prawa — niedozwolone jest finansowanie z dotacji
wydatkéw niezwigzanych z dziatalnoscig oswiatowg placéwki. Niewykorzystana czesc
dotacji lub wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem podlega rozliczeniu i ewentualnemu
zwrotowi zgodnie z przepisami ustawy o finansowaniu zadan oswiatowych oraz wytycznymi
organu dotujgcego.

. Ewidencja i rozliczenie dotacji — Poradnia prowadzi wyodrebniong ewidencje ksiegowg
otrzymanej dotacji, zgodnie z wymogami stawianymi przez organy dotujace.
Wtasciciel/Dyrektor Poradni odpowiada za sporzgdzanie sprawozdan z wykorzystania
dotacji i przekazywanie ich wifasciwemu organowi (zarzadowi powiatu) w terminach
wynikajacych z przepisdw (np. roczne rozliczenie do konca stycznia za rok poprzedni).
Organ dotujgcy ma prawo kontrolowaé¢ dokumentacje finansowg Poradni w zakresie



prawidtowosci wykorzystania dotacji. Poradnia zobowigzuje sie udostepniaé¢ na zadanie
organu dotujgcego stosowne dokumenty (faktury, rachunki, listy ptac itp.) potwierdzajgce
wydatkowanie  srodkéw  zgodnie z  przeznaczeniem. Wszelkie stwierdzone
nieprawidfowosci w gospodarowaniu dotacjg bedg korygowane zgodnie z decyzjami
organu dotujgcego i obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Odptatnosc¢ za ustugi — Ustugi Swiadczone przez Poradnie na rzecz dzieci i mtodziezy oraz
ich rodzin, osdb dorostych sg co do zasady odptatne. Wysokos¢ optat za poszczegdlne formy
pomocy ustala Dyrektor w drodze zarzadzenia lub cennika ustug Poradni. Cennik okresla
stawki odptatnosci m.in. za: diagnoze psychologiczno-pedagogiczng (badanie i opinie),
godzine terapii indywidualnej réznych typdéw, udziat w zajeciach grupowych czy warsztat
dla rodzicéw. Aktualny cennik jest podawany do wiadomosci rodzicéw — wywieszony w
siedzibie Poradni oraz udostepniany na stronie internetowej (jesli Poradnia jg posiada) —
przed skorzystaniem z ustug. Rodzice zapisujgcy dziecko do Poradni sg informowani o
wysokosci optat i zasadach ptatnosci (terminach, mozliwosciach rat itp.). W szczegdlnie
uzasadnionych sytuacjach (trudna sytuacja materialna rodziny) Dyrektor moze czesciowo
lub catkowicie zwolnié z optaty za niektére Swiadczenia, jesli pozwalajg na to mozliwosci
finansowe Poradni.

. Wnoszenie optat — Optaty za zajecia w Poradni wnoszone sg przez rodzicow/opiekundéw na
zasadach okreslonych przez Dyrektora w formie cennika (np. miesiecznie z gory,
jednorazowo za ustuge diagnostyczng itp.). Poradnia wydaje dowody wptaty
(pokwitowania, faktury) zgodnie z obowigzujagcymi przepisami podatkowymi. Srodki
uzyskane z optat stanowig przychdd Poradni i sg przeznaczane na pokrycie kosztéw jej
dziatalnosci statutowej (stanowig uzupetnienie dotacji). Ewentualne nadwyzki finansowe
(dochdéd) powstate po pokryciu kosztow dziatalnosci moga by¢ wykorzystane wytacznie na
rozwadj Poradni lub inne cele oswiatowe okreslone przez organ prowadzacy, nie podlegaja
zas podziatowi miedzy osoby prywatne (z wyjgtkiem wynagrodzen na podstawie uméw).

. Opfaty za poszczegdlne ustugi nalezy wnies¢ przed wizytg, zgodnie z cennikiem lub
indywidualng wycena.

. Oaza Geniusza akceptuje ptatnosci w formie gotowki, kart ptatniczych oraz ptatnosci
elektronicznych BLIK oraz przelewéw bankowych. Przelew powinien zawieraé: imie i
nazwisko klienta, nazwisko terapeuty, data wizyty.

. W przypadku braku uznania rachunku bankowego Oazy Geniusza przed wizytg mogg zostac
Panstwo poproszeni o uiszczenie optaty w jednej z pozostatych dostepnych form. W tej
sytuacji Srodki przelane na rachunek zostang zwrdcone na rachunek nadawcy.

. W przypadku rezygnacji z wizyty nalezy jg odwofa¢. Odwotanie na mniej niz 24 godziny
przed planowang wizytg wigze sie z koniecznoscig poniesienia optaty zgodnie z cennikiem.
Odpowiednio w przypadku odwotania do 12 godzin przed wizytg, optata odpowiada 50%
ceny wizyty zgodnie z cennikiem oraz ponizej 12 godzin optata wynosi 100% wartosci wizyty
zgodnie z cennikiem.

. Odwotanie wizyty jest mozliwe telefonicznie pod numerem +48 575 059 787 oraz poprzez
e-maile na adres oazageniusza_recepcja@gmail.com. W tytule maila nalezy wpisaé
»ODWOLANIE WIZYTY” w tresci powinny by¢ zawarte nastepujace informacje: Imie i
nazwisko klienta/ dziecka, nazwisko terapeuty oraz data i godzina wizyty. W przypadku



odwotanie telefonicznego wizyty musi by¢ ono skuteczne, nie wystarczy préba wykonania
potgczenia.

10. Jesli wizyta nie odbyta sie z przyczyn lezgcych po stronie klienta i nie zostata odwotana

klient zobowigzuje sie do uiszczenia opfaty w wysokosci odpowiadajgcej 100% wartosci
wizyty wedtug cennika poradni).

11. W przypadku nagtej nieobecnosci specjalisty i braku mozliwosci odbycia wizyty dokonana

wczesniej wptata zostanie zaliczona na poczet nastepnej wizyty lub zwrdcona na konto, z
ktorego zostata wykonana.

Rozdziat VIII

Postanowienia koncowe

. Ochrona danych osobowych i tajemnica zawodowa — Poradnia przestrzega przepiséw o
ochronie danych osobowych oraz praw pacjenta do prywatnosci. Dane osobowe dzieci i ich
rodzin pozyskiwane w toku dziatalnosci Poradni sg przetwarzane wytgcznie w celach
realizacji zadan Poradni i przechowywane w sposdb zabezpieczajgcy przed dostepem osdb
nieuprawnionych. Pracownicy Poradni s3 zobowigzani do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych, w tym
wynikéw diagnoz, tresci rozmdw z dzieckiem i rodzing, dokumentacji przebiegu terapii oraz
danych wrazliwych. Obowigzek zachowania tajemnicy moze zosta¢ uchylony wytgcznie w
przypadkach przewidzianych prawem (np. zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, obowigzek
zawiadomienia odpowiednich stuzb). Poradnia realizuje wymogi Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawy z 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych w odniesieniu do posiadanych baz danych — m.in. posiada
polityke ochrony danych, wyznacza administratora danych (Wtasciciel/Dyrektor) i
zapewnia prawo wglgdu i poprawiania danych przez osoby uprawnione.

. Dokumentacja dziatalnosci — Poradnia prowadzi dokumentacje przebiegu swojej
dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oswiatowymi. Obejmuje to w
szczegblnosci: dzienniki zaje¢ specjalistéw, karty indywidualne kazdego dziecka
(zawierajgce wyniki diagnoz, zalecenia, plan pomocy, notatki z przebiegu terapii), rejestr
wydawanych opinii i zaswiadczen, ewidencje dzieci korzystajgcych z pomocy Poradni,
ksiege gtowng przychodow i kosztéw, a takie teczke organizacyjng zawierajgca
podstawowe dokumenty Poradni (np. decyzje o wpisie do ewidencji, nadaniu NIP/REGON,
decyzje o przyznaniu dotacji). Dokumentacja ta jest prowadzona rzetelnie i przechowywana
w sposOb chronigcy przed zniszczeniem lub utratg, przez okresy wymagane przepisami. Na
zgdanie uprawnionych organdéw (np. Kuratora Oswiaty, organu dotujgcego) dokumentacja
jest udostepniana do wgladu.

. Zmiany regulaminu — Niniejszy regulamin organizacyjny zostat zatwierdzony przez
Wiasciciela Poradni (organ prowadzacy) i wchodzi w zycie z dniem [data wejscia w zycie].
Wszelkie zmiany w tresci regulaminu wymagaja formy pisemnej. Zmiany opracowuje
Dyrektor (lub organ prowadzacy) w formie aneksu do regulaminu i przedkfada je do



akceptacji organowi prowadzgcemu. Zmieniony regulamin, podobnie jak pierwotny,
podlega przedtozeniu wtasciwemu organowi rejestrowemu (ewidencyjnemu) w ciggu 14
dni od wprowadzenia zmian, zgodnie z wymogami art. 168 ust. 11 ustawy Prawo
osSwiatowe.

. Udostepnienie regulaminu — Regulamin organizacyjny Poradni jest dostepny do wgladu w
siedzibie Poradni dla wszystkich pracownikéw oraz oséb korzystajgcych z ustug Poradni. Na
zyczenie zainteresowanych, regulamin moze zosta¢ udostepniony w formie elektronicznej
lub papierowej. Pracownicy Poradni zapoznajg sie z trescig regulaminu przed rozpoczeciem
pracy (potwierdzajgc ten fakt podpisem), zas rodzice i petnoletni klienci sg informowani o
najwazniejszych postanowieniach regulaminu przy nawigzaniu wspotpracy.

. Przepisy koncowe — W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie
majg odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym w szczegdlnosci
ustawy Prawo oswiatowe oraz przepisy wykonawcze z zakresu dziatania poradni
psychologiczno-pedagogicznych. Regulamin organizacyjny Poradni zostat sporzadzony w
dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden pozostaje w dokumentacji Poradni, drugi
przekazywany jest organowi rejestrowemu (ewidencyjnemu) prowadzgcemu ewidencje
placowek niepublicznych. Regulamin obowigzuje wszystkich pracownikéw Poradni oraz —
w zakresie informacyjnym — rodzicéw i podopiecznych korzystajgcych z ustug placowki.



